INTEGRITETSPOLICY FOR AQUA NOBEL OF SWEDEN AB

For oss pa Aqua Nobel of Sweden ar vara kunders fortroende av storsta vikt. For att informera om
hur vi behandlar personuppgifter har vi uppréattat denna Integritetspolicy. Denna policy beskriver
aven dina rattigheter samt hur du gar till viga for att utova dessa rattigheter.

VILKEN INFORMATION SAMLAR VI IN?

Aqua Nobel of Sweden samlar in och behandlar information inom de omraden och funktioner som
anges nedan.

Nar du anvander handlar hos oss kan du direkt eller indirekt komma att ge oss information om dig
sjalv pa ett antal olika satt, sdsom nar du genomfor ett kop via var hemsida, vi skapar ett kundkonto,
kontaktar oss diar du lamnar personuppgifter.

INFORMATION DU GER TILL OSS, VILKET KAN VARA:

Person- och kontaktinformation - namn, e-postadress, mobiltelefonnummer, personnummer,
faktura- och leveransadress etc.

Betalningsinformation - fakturainformation, bankkontonummer etc.

Egendom - fastighetsbeteckning, lagenhetsnummer etc.

INFORMATION VISAMLAR IN OM DIG - NAR DU ANVANDER VARA
KAN VIKOMMA ATT SAMLA IN FOLJANDE INFORMATION:

Inhdmtande av adressuppgifter - pa begdran av dig kan adressuppgifter himtas for att underlatta
kop. Kalla: Nets och/eller Creditsafe.
Information om varor - detaljer angaende de varor du har képt.

Finansiell information - godkédnda krediter via vara samarbetspartners. Killa: Nets och/eller
Creditsafe.

Information om hur du anvant var hemsida - t.ex. hur du nadde oss och hur du anvént vara tjanster.
Enhetsinformation - t.ex. IP-adress.

Geografisk information - t.ex. din geografiska placering for att kunna leverera varor till dig.

VAD GOR VI MED DIN INFORMATION

I samband med att du képer varor hos Aqua Nobel of Sweden kan dina personuppgifter komma att
sparas, de anvands for att tillhandahalla, utféra samt forbattra vara tjanster.



Med stdd av kopeavtalet kommer dina personuppgifter att behandlas for att:

e Genomfora ditt kop av varor samt vid behov verifiera din identitet for t.ex. kreditkop
e Gedig kundsupport och information om produkter som du ber oss om

e Leverera varor

e Hantera eventuella garanti- och reklamationsirenden

e Administrera, utveckla och testa vara system som vara tjanster tillhandahalls i

Om du ger ditt samtycke kommer dina personuppgifter att behandlas for att:

e Administrera ditt kundkonto

e Skicka ut nyhetsbrev och relevanta erbjudanden

e Skicka ut pressmeddelanden

e Cookies eller liknande tekniker, t.ex Facebook-pixeln

Aqua Nobel of Sweden kommer dven att samla in och behandla personuppgifter for att folja
tillamplig lagstiftning som t.ex. bokforingslag och skattelagstiftning.

KOMMUNICERA MED DIG

Aqua Nobel of Sweden kan dven komma att anvinda dina uppgifter for att kommunicera med dig via
utskick, telefon samt elektroniskt. Vi kan komma att rikta erbjudanden till dig baserat pa tidigare kop
samt bjuda in dig till att deltaga i kundundersékningar. Om du inte vill mottaga riktad
kommunikation fran oss kan du direkt mejla till info@aguanobel.se.

Observera att en dndring inte alltid galler omedelbart. Vi kommer uppfylla din begdran sa snart som
det ar praktiskt moijligt och stravar efter att &ndra senast 20 dagar efter att vi mottagit din begaran.

VILKA KAN VIKOMMA ATT DELA DIN INFORMATION MED?

For att kunna leverera dina varor till dig kan vi komma att 6verfora eller dela din information med
utvalda tredje parter.

Leverantérer och underleverantérer: For att kunna fullgéra vara ataganden gentemot dig, samt for
andra syften beskrivet i den hér policyn, kan Aqua Nobel of Sweden komma att dela dina
personuppgifter med leverantoérer eller underleverantorer.

Betal- och kreditbolag - For att hantera dina betalningar kan dina uppgifter delas med finansiella
aktorer. Om du véljer att anvanda kredittjanster som tillhandahalls av vara partners kommer dina
personuppgifter delas med betal- och kreditbolag.

Myndigheter - P.g.a. lagkrav eller med ditt godkdnnande kan Aqua Nobel of Sweden komma att dela
dina uppgifter med myndigheter sdsom Skatteverket, Polisen eller andra myndigheter.



SAKERHET

Vi stravar efter att skydda dina personuppgifter och uppratthaller lampliga tekniska och
organisatoriska atgarder for att forhindra olampliga eller ofrivilliga utlimnanden, anvandning,
atkomst, forlust, andring eller skada av dina personuppgifter.

Endast Aqua Nobel of Sweden eller vara underleverantorers anstillda som behéver atkomst till dina
personuppgifter for en specifik uppgift kommer att fa atkomst till dina personuppgifter.

VAD VIINTE KOMMER GORA MED DINA UPPGIFTER

Vi kommer aldrig silja dina personuppgifter till tredje part utan ditt tillstand.

VAR SPARAR VIDINA UPPGIFTER?

Vi kommer till allra stérsta del hantera dina personuppgifter inom EU/ESS. Om personuppgifter
overfors till, eller behandlas i, ett land utanfér EU/EES kommer Aqua Nobel of Sweden vidta alla
noédvandiga och rimliga legala, tekniska och organisatoriska atgarder for att sikerstilla att dina
personuppgifter hanteras siakert och med en adekvat skyddsniva jamférbar med det skydd som
erbjuds inom EU/EES.

HUR LANGE SPARAR VI DINA UPPGIFTER?

Vi kommer endast behalla dina personuppgifter sa lange som det behovs for att uppfylla de syften
som specificerats i denna policy. Nar vi sparar din data for andra syften, t.ex. for att uppfylla krav pa
bokféring, sparar vi dina uppgifter endast sa lange som det ar nédvandigt och/eller lagstadgat for
respektive syfte. Vi kommer att genomfoéra regelbundna gallringar och ta bort de personuppgifter
som inte langre behovs.

DINA RATTIGHETER

Ratt att fa tillgang till din data
Du kan begéara en kopia av de uppgifter vi har om dig samt verifiera den information vi har. Kopian
ar kostnadsfri och vi stravar efter att ge dig svar inom 40 dagar.

Ratt till rattelse
Du har ratt att fa felaktig eller ofullstindig information om dig sjalv andrad/rattad.

Ratt att bli raderad ("ratten att bli bortglomd")

Om du inte langre vill att vi sparar dina uppgifter har du ratt att fa dina uppgifter raderade férutsatt
att de inte langre ar nédvandiga for det syfte de samlades in for. Det kan dock finnas legala
skyldigheter som t.ex. bokféringslagen som gor att vi inte genast kan radera delar av din data. Vi
kommer i de fall endast spara den data som vi dr skyldiga enligt lag att halla. Om behandlingen
baseras pa samtycke och detta aterkallas sd kommer dina uppgifter att raderas.



Ratt att begransa

Du har ratt att krdava att behandlingen begransas om nagot av féljande ar tillampligt:

e om du bestrider att personuppgifterna ar korrekta
e om behandlingen ar olaglig

e om Vviinte langre behéver uppgifterna men du behéver dem for att kunna faststalla,
gora gallande eller forsvara ett rattsligt ansprak

Ratt att invanda
Du har ratt att invanda mot behandling om den lagliga grunden f6r din behandling ar
intresseavvagning eller allmant intresse.

Ratt till dataportabilitet

Du har ratt att fa de personuppgifter som du tillhandahallit oss och som behandlas automatiskt
overfort till dig sjalv eller en ny personuppgiftsansvarig om den lagliga grunden ar samtycke eller att
behandlingen varit nédvandig for att fullgéra ett avtal och detta inte paverkar tredje parts rattigheter
pa ett ogynnsamt satt.

Ratt att aterkalla samtycke
Du har ratt att nar som helst aterkalla eventuella samtycken som du givit Aqua Nobel of Sweden .

Rattigheter vid profilering

Du har ratt till att inte bli féremal for beslut som enbart grundas pa automatiserad behandling,
inbegripet profilering, och som kan fa rattsliga féljder eller motsvarande for dig. Detta giller dock
inte:

e omdet ar nodvandigt fér ingdende, eller fullgérande av, avtal med dig

e omdet ar tillatet enligt gdllande lagstiftning

e om du har samtyckt till behandlingen

KONTAKTA OSS

Aqua Nobel of Sweden AB med organisationsnummer 556604-5828 och adress Hjortvagen 54, 253 55
Morarp ar personuppgiftsansvariga och ansvarar fér de personuppgifter som behandlas om dig. Om
du har frigor angdende hanteringen av dina personuppgifter ar du vilkommen att mejla oss pa

info@aguanobel.se alternativt ringa 042 - 718 00.

TILLSYNSMYNDIGHET

Integritetsskyddsmyndigheten (IMY) ar den tillsynsmyndighet som i Sverige 6vervakar att de som
behandlar personuppgifter féljer dataskyddsférordningen.



Om du anser att Aqua Nobel of Sweden behandlar dina personuppgifter i strid med
dataskyddsférordningen har du ratt att lamna in ett klagomal till IMY. Hur du gar tillvaga for att géra
en anmalan hittar du hos IMY via denna lank:

UPPDATERINGAR

Aqua Nobel of Sweden férbehaller sig ratten att &ndra och uppdatera i denna policy.


https://www.imy.se/vagledningar/for-dig-som-privatperson/klagomal/

